报名平台使用说明

提醒： 
1、 报名人数较多，避免网络拥堵，请各位考生尽早报名。
2、 考生在公告规定的时间内及时填报，审核不通过，在报名期间可以进行修改提交，报名时间截止后不能修改和补充材料。
3、 考生不要重复提交，审核顺序是按照各区县最后一次提交时间进行排序的，重新提交后会重新排序。

网上报名前，报考人员应仔细阅读《招聘公告》、《岗位表》以及《专业参考目录》，根据自身条件与实际岗位要求的匹配性，选择一个符合岗位条件要求的报考岗位，进行网上报名。具体步骤如下：

第一步：电脑和浏览器选择
1、 电脑请选择Windows操作系统的电脑，不建议使用手机。
2、 浏览器建议选择谷歌浏览器、360浏览器(极速模式) 、火狐浏览器等非IE内核浏览器。
第二步：新用户注册及登陆
1、 按照屏幕提示进行注册，注册信息在后续的报名系统里会对身份证号进行系统比对，信息不一致会无法进行报名。
2、 请妥善保管好设定的密码，在后续的登陆报名、查询、打印笔试准考证、查询成绩（使用本系统发布成绩时）、打印面试证（使用本系统发布打印面试证时）等与本系统有关系的内容都需要密码登陆。
3、 注册手机号和身份证号在你密码忘记时还可以通过短信验证进行重置密码。（有多个手机号时必须记住使用的哪个手机号注册的）。
4、 设置的密码必须包含字母和数字且不少于8位。
5、 [bookmark: _GoBack]验证码看不清时可以点击换一个再输入，验证码不区分大小写。
6、 注册成功后系统会直接跳转到登陆界面，按照界面提示进行登陆。
7、 5次登陆失败，系统会自动锁定账号5分钟，5分钟后系统自动解锁，或者通过短信验证进行重置密码，重置成功，直接解锁。
第三步：填写报名信息
1、 初次报名需要接受诚信协议，否则会退出系统。
2、 按从上到下顺序认真仔细填写报名基本信息，红色星号（*）项为每个人的必填项，非星号项按照考生条件和岗位的不同也有必填项，提交时会有提示信息；填写完成后，进行照片上传再提交。
3、 日期数据填写格式：xxxx-xx-xx只能这种格式，可以直接填写，也可以选择。
4、 照片上传的注意事项：
A． 只需上传必须的照片，过多的照片会干扰老师审核；
B． 像类似一份合同有很多页时，请把这份合同按照页码顺序拼接成一张照片，方便审核老师顺序浏览；
C． 同一招聘平台每人上传的照片数量最多40张（同一平台下所有区县上传的照片总和）；
D． 没有区县审核通过时，照片可以删除，只要有一个区县审核通过，已经上传的照片就不能再删除，可以添加照片，请认证对待上传的照片；（如：上传的身份证不清晰，第一个审核的区县审核通过，第二个区县要求重新上传清晰的身份证，此时你不能删除前面的不清晰照片，需要再上传一次清晰的身份证，但是数量增加了一张，审核老师再审核时会看到两张身份证照片，干扰了老师审核。）
E． 单次提交上传文件总大小不超过10M，如确需上传很多照片，第一次提交可以每样照片只上传一张，回头再增加同类型的其他照片。
5、 照片上传要求及方法：
A． 证件照片上传：高320像素*宽240像素，JPG格式，大小不超过50KB。；
B． 其他图片，格式为jpg，单张大小不超过1MB；
C． 压缩包仅支持zip和rar格式，单个压缩包大小不超过10MB；（仅在高层次人才引进的特定岗位才需要上传）
D． 图片要求清晰、方向正确，方便老师审核核对；
E． 其他补充资料添加位置及上传方法：
第1步
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第2步
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6、 提交错误信息参考：
a、 有需要填写的地方没有填写全，错误信息见下图左：
解决方法：从头开始仔细查找并填写完整，再次提交；（特别注意填写部分框框为红色的地方）
[image: ] [image: C:\Users\hah\Desktop\截图\发生多个错误.png]
b、 发生多个错误，错误信息见上图右：
解决方法：按照错误提示进行上传并并再次提交。
c、 文件上传类型错误，必须是jpg类型[本（专）科毕业证书]：代表上传的[本（专）科毕业证书]不是jpg格式。错误信息见下图：
[image: ]
解决方法：把[本（专）科毕业证书]这张图片用windows系统自带的画图软件打开，另存为jpg文件，再上传。



第四步：查询修改
多区县共用报名平台，考生基本信息是共用的，没有区县审核通时，所有报名信息都可以修改，如果有一个区县审核通过，只有独属于区县的信息才能修改，共用信息就不能再修改了，具体看报名界面锁定情况。报名查询修改具体步骤如下：
1、 进入报名系统首页；点击左侧“填写报名”；
2、 如果未审核或审核不通过时，报考人员可以按步骤修改有误信息；如果已通过资格审核，报考人员不能再修改“报名基本信息表”中任何内容。
第五步：查询审核结果
1、 请考生关注审核结果，如果审核不通过时，在报名时间段内，考生可以继续修改填报。
2、 如果审核通过，请在规定时间内到“缴费确认”界面进行缴费（公告需要缴费的使用）。
第六步：支付报名费（公告需要缴费的使用）
1、 审核通过后，点击“缴费确认”菜单，采用微信支付方式进行支付（请确保微信关联的银行卡有充足余额进行支付）；如果支付不成功，进行二次支付时，必须是第一次支付的微信账号及关联的银行卡，如果当前微信确实不能支付了，需要等待10分钟后系统重新生成支付码，并刷新浏览器生成新的二维码再支付。
2、 微信支付成功后，请报名人员在网页上查询是否已经支付成功，可以刷新网页或再次查询审核结果。
3、 微信二维码，只支持扫描支付，不支持拍照识别。
4、 未缴费的报名人员，视为自动放弃考试资格。
第七步：打印准考证
       只能在招聘公告上规定的时间段才能打印。可以直接连接打印机打印，也可以打印时选择打印到PDF（电脑安装了PDF虚拟打印机）文件，再拷贝文件到能打印的地方打印出来
5、 
备注：部分报错信息解释
1、 登录网址后，没有登录界面或验证码不显示，是浏览器的问题，解决方法：参照第一步浏览器选择
2、 登陆网址后，提示“请求已过期”是因为使用的电脑系统时间不正确，建议校验时间。
3、 提交时显示“系统繁忙”有三种情况，其一报名电脑有病毒或木马，请更换电脑；其二你所使用的网络环境限制你向我的服务器上传文件（特别是单位网络），建议更换网络环境，其三，一次性上传附件大小超过了10M，建议先上传必须的照片，提交后再补充其他照片。
4、 请填写完整的报名信息，有两种情况，其一日期格式不正确，要求格式为xxxx-xx-xx，请修改正确，其二，有星号的填写框确实有地方没有填写，请从头开始仔细检查并填写完整。
5、 特别提示：报名提交出现错误信息“文件上传类型错误，必须是jpg类型”代表上传的“附件照片”和“证件照”中至少有一张图片格式不是jpg，大概率是人为修改文件后缀名导致的；解决方法：把有问题的照片用Windows系统自带的画图软件打开，再另存为jpeg（jpg）格式。（为了区分两个文件，建议另存为在一个新建的文件夹里）
6、 其他报错信息，请参照屏幕提示进行修改。

系统软件使用咨询电话：
025-89616186（工作日8:30-11:30,14:00-17:00）。
政策问题、审核问题请不要打本电话，有需要请咨询招聘单位或主管部门。
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